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PREDMET: Odgovor na vijeéni€ko pitanje

- traZi se
PoStovana,

Andreja Mari¢, vije¢nica na aktualnom satu 18. sjednice Skupstine Medimurske Zupanije,

odrzanoj 20. lipnja 2024. godine pitala je sljedeée:

»Ima li Medimurska Zupanija u planu gradnju dodatnih domova (sama ili u suradnji s
drzavom)?

Kolike su liste ¢ekanja u domovima u Medimurju? Koje su aktualne cijene u privatnim i
drZavnim domovima? Kakvi su sadasnji i buduéi kapaciteti?

Kada ¢e se rekonstruirati grijanje u Domu umirovljenika u Cakovcu?

Pitanje kadrova po domovima?

Kakva je suradnja Zupanije s drfavom po pitanju smje$taja u domove i javljanje na natjecaje?
Predlazem da se od jeseni osnuje Radna skupina (meduresorna — stru¢ne sluzbe Zupanije,
strucnjaci, vijecnici...) koja bi iznijela Plan i program skrbi za osobe starije Zivotne dobi. Jeste li
suglasni?”.

U privitku dostavijamo presliku pitanja te Vas ljubazno molimo da se oéitujete na isto.

S poStovanjem,
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PREDMET: Odgovor na vijecnicko pitanje
- Dajese

Postovani,

Nastavno na pitanja postavljena na aktualnom satu 18. sjednice Skupstine Medimurske Zupanije,
odranoj 20. lipnja 2024. godine, oéitujemo se kako slijedi:

Na podruéju Medimurske Zupanije ima 25 domova za starije i nemoéne osobe, obiteljskih
domova i domova za odrasle osobe, s ukupnim kapacitetom oko 1523 korisnika, popunjenost oko
1445 {podaci iz lipnja 2024.). Cijene privatnih domova za starije i nemocne osobe kredu se od 600,00
do 2.300,00 EUR (bracni par u apartmanu), ovisno o vrsti smjestaja i stupnju usluge koja je potrebna
korisniku. Sto se ti¢e kadrova, svakako je primije¢en nedostatak istih, bilo da se radi o zdravstvenim
(u najvecem postotku) odnosno nezdravstvenim radnicima.

Dom za starije i nemocne osobe Cakovec, &ija su osnivadka prava prenijeta na Zupaniju, ima
kapacitet 262 korisnika, te uz uslugu smjestaja, pruZa i uslugu dnevnog boravka za osobe oboljele od
Alzheimera i drugih demencija, koju sufinancira MZ, u iznosu od 17.254,00 EUR.

Osnivadi ostalih obiteljskih domova i domova za starije, osim domova Kotoriba i Orehovica, su
privatne fizicke ili pravne osobe. Neki domovi su u Mre?i socijalne skrbi, dok su ostali na trZistu.

Medimurska Zupanija provodi projekt izgradnje novog Centra za starije Nedelisée, koji je od
izricitog znacaja za sve stanovnike Medimurske Zupanije, kako bismo mogli $to kvalitetnije odgovoriti
na potrebe svojih starijih &lanova druitva. Zupanija je, u ovom projektu, procijenjenom na 12 milijuna
eura, partner Opcini Nedelisée.

Centar za starije osobe u Nedeli§éu podrazumijeva suvremeni koncept u kojem ce se na 5.300
kvadrata nuditi institucionalne i izvaninstitucionalne usluge. lzgradnjom i opremanjem Centra ¢e se
osobama ovisnoj od tudoj pomodi, oboljelima od Alzheimerove bolesti ili drugih demencija pruziti
adekvatan smjeStaj sa svim propisanim standardima skrbi.

Obzirom da su domovi za starije i nemoéne osobe, obiteljski domovi te domovi za odrasle osobe

mahom na siobodnom triistu, nemamo uvid u liste ¢ekanja, te se tek usustavljuje aplikacija koju
popunjavaju sami pruZatelji usluga smjestaja. Lista ¢ekanja u Domu za starije i nemocne osobe
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Cakovec, kojem je Zupanija osniva¢, azurirana je u mjesecu travnju 2024. godine, tako da se na Jisti
nalaze samo osobe s aktualnim potrebama i zahtjevima. Trenutacno je na listi ¢ekanja na lokaciji:

- Matice hrvatske 1, 449 potencijalnih korisnika, pofevéi od najstarijeg zahtjeva na brojy 1.
koji datira od 19.5.2006. godine i nije realiziran, te do broja 449 sa zadnjim datumom
primitka zahtjeva te komisije od 28.5.2024. godine.

Napominjemo i vaino je znati, da na ovu listu &ekanja ¢ine kandidati koji su zdravstveno
kompromitirani i éija je funkcionalnost smanjena, a sam smjestaj se realizira zaista u najvecoj potrebi
korisnika, kada za njega i njegovu obitelj vise ne postoji mogucénost nekog drugog zbrinjavanja. To su
pretezno osobe starije od 85 godina, te kod hitnog smjeStaja oni imaju prioritet, kojeg £&ini:
zdravstveno stanje korisnika, socijalne okoinosti, visoka dob te braniteljski status.

- Ilvana MaZuranica 5 - DEPADANSA DOMA - 940 potencijalnih korisnika, po¢evsi od najstarijeg
zahtjeva na broju 1. od 22.11.2006. godine koji nije realiziran, te do broja 940 sa zadnjim
datumom primitka zahtjeva te komisije od 31.5.2024. godine.

U Depadansi listu ¢ekanja &ine zapravo svi korisnici koji se mahom javijaju nakon navrienih 65

godina Zivota, te su kod podnodenja zahtjeva zdravi i pokretni, a razlog podnoSenja i uvrstavanja na
listu je navika da se na smjestaj dugo ¢eka, pa da zbog moguceg teZeg zdravstvenog stanja u starosti
nemaju problem sa smjestajem.
Vaino je napomenuti da su liste éekanja velike i iz razloga $to su stanovnici Zupanije nauéen) da
nakon 65. godine Zivota (zakonom regulirano da je starija osoba ona od 65. godine) podnose zahtjeve
za smjestaj, te su liste zapravo neupotrebljive prilikom potrebe za smjestaj prema gore navedenim
kategorijama. Smatramo kako bi bilo potrebno donijeti novi Pravilnik o smjestaju te pomaknuti
granicu za pednoSenje zahtjeva na 70 godina, a kategoriju bolesti i nemo¢i provoditi neovisno o
godinama Zivota.

U Domu za starije i nemoéne osobe Cakovec, cijene smjeitaja mijenjale su se 1. lipnja 2024.
godine, a radilo se o povecanju od 20%.
Raziozi povecanja cijena su inflacija, poveéanje cijene energenata, cijene Ziveinih i ne ZiveZnih
namirnica | povedanje placa zaposienika. Porast cijena usluga korisnicima Ustanove, najavljen je dva
mjeseca ranije, na sastancima korisnika i u individualnim razgovorima s obiteljima korisnika.
Provedena je analiza ucinka porasta cijena na korisnike koji su i sami bili spremni na povecanje cijena
usluga u Domu, obzirom na ve¢ spomenuti rast cijena na trZistu. Posredno, a vezano uz porast cijena,
nije bilo situacija da su korisnici bili primorani odustati od smjestaja, odnosno nitko nije otkazao
smjestaj.
Sustavni problem u pogledu financiranja decentraliziranih domova za starije i nemocne osobe je
visina iznosa decentraliziranih sredstava, te je, radi ranije navedenih razloga, nuino njihovo
povecanje. Neophodno je i povecanje iznosa opskrbnine koji Ministarstvo placa za korisnike po
rjeSenju Zavoda za socijalni rad.

Projektom energetske obnove zgrade Doma za starije i nemocéne osobe Cakovec zbog
ograni¢enja budieta, ali i tehnickin nemoguénosti, sustav grijanja u vidu rekonstrukcije kotlovnice,
cijevnog razvoda i ogrjevnih tijela nije ostvaren. Postojeca plinska kotlovnica ne moze zbog zakonskih
ogranic¢enja {minimalno 2 vanjska zida) biti rekonstruirana na istome mjestu vec je potrebno pronaci
novu lokaciju koja moZe ukljudivati | dogradnju zgrade kako bi se zadovoljili svi sigurnosni i zakonski
uvjeti. Cinjenica jest da je sustav grijanja dotrajao, da su postojeéi kotlovi stari te da je cijevni razvod
takoder pri kraju svojeg vijeka trajanja. Sustav kao takav jest u funkciji, grijanje je osigurano,
medutim zbog dotrajalosti Medimurska Zupanija trazi rjeSenja kako bi se pravovremeno izradila
projektna dokumentacija, proveo postupak javne nabave te izvriili radovi na rekonstrukciji sustava
grijanja.
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Problem kadrova u domovima za starije i nemoéne osobe prisutan je u Medimurskoj Zupaniji kao i na
cijelom podrucju RH. Problem leZi u nedostatku, ali i struénosti kadrova te njihovoj permanentnoj
edukaciji. Najvise nedostaje medicinskih djelatnika, njegovatelja i medicinskih sestara, osobito
tijekom koristenja godisnjih i bolovanja, a kratke zamjene je gotovo nemoguce naéi. Neki domovi
poseiu i za zahtjevima za uvoz stranaca jer se na natjefaje za radna mjesta nitko ne javlja, pa se sad
zaposljavaju radnici stranih zemalja. Strani radnici ne govore hrvatski jezik, a dolaze i bez radnog
iskustva. Sve to iziskuje od viasnika dodatan angaiman i vrijeme da pomognu stranim radnicima u
prilagodbi.

Uz sve navedeno, vaZno je naglasiti kako je proces deinstitucionalizacije vazan smjer razvoja
sustava socijalne skrbi, pa tako i podrucja socijalnih usluga, u svijetu, ali i u Medimurskoj Zupaniji.
Tendencija je da se pojacaju izvaninstitucionalne usluge, te da se omogudi starijim osobama 3$to dui
boravak u svojim domovima.

Imajuci navedeno na umu, osnovali smo Centar za pomo¢ u kuéi Medimurske Zupanije (koji pruza
usluge pomodi u kuci), te ga sufinanciramo u iznosu od 50.000,00 EUR.

lzvaninstitucionalne usluge pruZa i Hrvatski Crveni kriZ, kroz PrinOs, koji omoguduje smjestaj
beskuc¢nicima, te organizira puc¢ku kuhinju. Centar PrinOs — za pruZanje inkluzivnih oblika skrbi
sufinanciramo u iznosu od 25.000,00 EUR.

Financiramo nadstandard u vidu dostupnosti psihijatra u Domu Orehovica, u iznosu od 4.000,00 EUR.
U skiopu projekta besplatnog autobusnog prijevoza na podrudju Medimurske Zupanije za osobe trece
zivotne dobi, umirovljenike i osobe s invaliditetom osigurala su se sredstva za uslugu besplatnog
prijevoza za sve osobe u mirovini, starije od 65, te osobe s invaliditetom, kao i sufinanciranje cijene
ulaznice za bazene, te sufinanciranje izrade profila za besplatan Zeljeznicki prijevoz, u sveukupnom
iznosu od 85.000,00 EUR.

Na tragu navedenog, Medimurska Zupanija provodi i pilot projekt jednokratne novéane pomodéi u
sufinanciranju troSka smjestaja umirovljenika u obiteljskim domovima, domovima za starije i
nemocne osobe i domovima za odrasle osobe na podru¢ju Medimurske Zupanije, za 2024., za koji su
osigurana sredstva u iznosu od 85.000,00EUR, koja ¢e se po potrebi i povecati.

Glede Vadeg prijedloga da se osnuje radna skupina koja bi iznijela plan i program skrbi za
osobe starije Zivotne dobi, skreéem pozornost da u Medimurskoj Zupaniji djeluje Savjet za socijalnu
skrb koji se bavi navedenim pitanjima i koji je ustrojen temeljem Zakona o socijalnoj skrbi, a
trenutacno je gotova javna nabava za izvriitelja usluge izrade Socijalnog plana Medimurske Zupanije i
edukaciju ¢lanova Savjeta za socijalnu skrb i struéne sluzbe Zupanije, koji se financira posredstvom
natjecaja Ministarstva rada i mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike RH, sredstvima EU i
Medimurske Zupanije.

Razvoj socijalnih usluga u Zupaniji, takoder prati navedene trendove, no svakako je nuino
osigurati kvalitetan kapaciteta za lll. i IV. skupinu korisnika, koji traZe 24-satnu medicinsku skrb i
brigu, te koji ne mogu ostati u svojim domovima. Na takve i sliéne izazove uzrokovane promjenama u
demografskoj strukturi stanovnistva, nastojimo pravovremeno i §to kvalitetnije odgovoriti.

S postovanjem,
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